
 
 

                                 

Instalación VistaSoft 3 como cliente en un ordenador nuevo 

Actualizado para instalaciones a partir de enero 2025 y versiones 3 mínimo 

1. Requisitos: 

Procesador: 

 Mínimo Intel Core i3 (Min 4ª Generación Q3-2013) 4 Cores 

RAM: 

 Mínimo 4Gb 

 Disco duro: 

Mínimo 50 Gb libres  

 Equipos conectados por USB:   

Chipset Intel* (No se recomienda plataforma AMD) 

Puerto 2.0 para equipos de antes de 2015 

Tarjeta gráfica: 

Mínimo 1280x1024 

 Sistema Operativo:  

Windows 7 Pro (máximo VistaSoft 2.4.3) 

Windows 8.1 Pro (solo VistaSoft 2.x) 

Windows 10 Pro  

Windows 11 Pro (a partir VistaSoft 3.x) 

Server 2012 o superior 

*No se recomienda el chipset Intel Series C200 

El rendimiento puede verse afectado en caso de que el equipo no cumpla 

estos requisitos 

Debido a su pobre rendimiento, al llevar transformador externo, se 

desaconseja el uso de equipos All-in-One o Intel NUC y similares en 

combinación con dispositivos USB como cámaras y escáneres  

Los dispositivos USB deben estar conectados y encendidos en el momento de 

la instalación 



 
 

                                 

2. Averiguar dónde está la base de datos 

En otro ordenador, abrimos VistaSoft y entrando en Configuración, en 

Aplicación / Configuracion del puerto veremos el nombre del servidor y el 

puerto 

 

 

En nuestro ejemplo, el servidor se llama SERVIDOR, usted debe utilizar el 

nombre de servidor que le aparezca en su instalación 

El puerto puede variar, pero generalmente será 3113 

 

3.  Acceso al servidor desde el ordenador cliente 

 

Si tiene el disco de instalación a mano, puede saltar al paso 5, sino; 

 En el ordenador donde queremos instalar VistaSoft como cliente, 

tenemos que acceder a través de la red al servidor de la base de datos. 

Para ello, escribimos en la lupa de Windows o en la barra de direcciones de 

cualquier carpeta el nombre del servidor precedido de dos barras \\ y 

pulsamos Enter 

    

 

 

 



 
 

                                 

 Si aparece un mensaje como éste, hágale una foto y consulte a su 

informático como puede resolverlo 

 

 

 

Si le aparece una ventana como esta, hágale una foto y consulte a su 

informático como puede resolverlo 

 

 

 

Una vez tenga acceso a su equipo servidor, veremos como mínimo, la 

carpeta VistaSoftData, entramos para ver su contenido 

 

 

 



 
 

                                 

4. El disco de instalación 

Dentro de la carpeta VistaSoftData buscaremos la carpeta VistaSoft con 

su número de versión (por ejemplo, VistaSoft 3.0.32) 

 

  

 

En caso de no tenerla, póngase en contacto con su Distribuidor o con el 

Servicio Técnico de Dürr Dental 

 

Abrimos la carpeta del instalador y ejecutamos el archivo Start 

  

 

 

 

 

 



 
 

                                 

5. Instalación VistaSoft como cliente 

Arrancamos el disco de instalación y aparecerá la ventana de presentación: 

 

Escogemos Instalar VistaSoft 

Seleccionamos el tipo de instalación, VistaSoft o VistaSoft Connect 

 

 

 



 
 

                                 

Aceptamos los términos y condiciones: 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

                                 

Nos muestra los directorios de instalación del programa (no modificar) 

 

 

A continuación, elegimos los componentes adquiridos 

 VistaScan incluye todos los modelos de escáneres de Dürr Dental 

 VistaCam incluye las cámaras iX y iX HD 

 VistaRay 7, Sensor intraoral con cable de Dürr Dental 

 Dispositivos TWAIN habilita a VistaSoft para capturar imágenes con 

dispositivos de otros fabricantes como Acteon, Carestream, Sirona, MyRay etc 

 

 



 
 

                                 

El instalador nos mostrará un resumen de la instalación que vamos a realizar 

 

 

Al pulsar Instalar, dará comienzo la instalación  

 

 

 



 
 

                                 

Tras unos minutos la instalación habrá finalizado y podremos abrir el programa 

desde el acceso directo del escritorio 

  

 

En el primer arranque seleccionaremos el modo de operación -> Cliente 

 

 

 



 
 

                                 

Y nos pedirá el nombre del servidor y el puerto que vimos en el punto 2 

 

 

Nos pedirá Confiar en el certificado 

 

VistaSoft abrirá y podremos trabajar con él  


